
Restituzione del 
PERCORSO DIOCESANO DI 
FORMAZIONE BASE PER I 
VOLONTARI DELLE 
CARITAS PARROCCHIALI



OBIETTIVO

Contribuire a rafforzare le competenze dei volontari in termini di miglioramento
delle capacità di ascolto attivo, osservazione e rilevazione di bisogni delle
persone che si rivolgono ai CdA parrocchiali.

DESTINATARI

VOLONTARI CARITAS

ISCRITTI

PARTECIPANTI
EFFETTIVI

PARTECIPANTI MEDI AGLI INCONTRI

86

72 = 83,7%

47 = 54,6%



ALCUNI NUMERI

MODULI FORMATIVI

ORE DI LABORATORIO

ORE DI FORMAZIONE FRONTALE

ORE DI FORMAZIONE

FORMATORI COINVOLTI

FACILITATORI COINVOLTI



QUESTIONARIO DI GRADIMENTO



Ritieni che il percorso abbia favorito la partecipazione dei destinatari?



Hai percepito un clima di accoglienza e di ascolto?

Ritieni che le metodologie utilizzate durante il percorso siano state funzionali agli 
apprendimenti?



Valutazione dei moduli

ASCOLTO1

ASCOLTO2

OSSERVEZIONE E
DISCERNIMENTO

IL LAVORO RETE

ANIMAZIONE DELLA 
COMUNITÀ

COMUNICAZIONE

4,1

4

4

3,9

3,9

3,8

3,65 3,7 3,75 3,8 3,85 3,9 3,95 4 4,05 4,1 4,15



Criticità evidenziate

14%

14%

26%
5%

2%

39%

Poco tempo per i laboratori

Argomenti ripetitivi

Orari scomodi

Limitazione della partecipazione

Livello dei partecipanti troppo vario

Nessuna criticità



Ti piacerebbe che il percorso venga riproposto? Se sì, 
quali temi vorresti affrontare? 



GRAZIE a tutte le volontarie e i volontari Caritas per il 
prezioso contributo.

Gianpietro Losapio
Presidente Soc. Coop Soc. Comunità Oasi2 San Francesco


